
Punto Digitale Facile - Trattamento dei dati personali

Regione Toscana- Giunta regionale 

INFORMATIVA 

ai sensi dell’art.13 del Regolamento Europeo n. 679/2016

Regione Toscana - Giunta regionale  - (di seguito “Titolare”), Le fornisce la presente informativa ai
sensi dell’articolo 13 del Regolamento Europeo n. 679/2016 - GDPR - (in breve, “Informativa”) in
relazione alla Sua partecipazione alle iniziative a valere sulla  Misura 1.7.2 del PNRR, “Rete dei
servizi di facilitazione digitale”, Missione 1 - Componente 1.

(a) Identità e dati di contatto del Titolare
Regione Toscana - Giunta regionale  (di seguito “Titolare”), con sede in Piazza Duomo 10 50122
Firenze, PEC: regionetoscana@postacert.toscana.it

(b) Responsabile della protezione dei dati
Il Responsabile della Protezione dei Dati (RPD)/Data Protection Officer (DPO) è raggiungibile al
seguente indirizzo e-mail: urp_dpo@regione.toscanaa.it

(c) Base giuridica del trattamento
I  dati  personali  indicati  in  questa  sede  sono  trattati  da  Regione  Toscana  -  Giunta  regionale
nell'esecuzione  dei  propri  compiti  di  interesse  pubblico  o  comunque  connessi  all'esercizio  dei
propri pubblici poteri (art. 6 lettera e) GDPR, art. 2 ter D.Lgs. 196 del 2003, anche alla luce della
determina n. 37/2023 del Capo del Dipartimento per la trasformazione digitale.

(d) Finalità del trattamento cui sono destinati i dati personali 
I Suoi dati personali saranno trattati dal Titolare per le seguenti finalità:
- interventi di facilitazione digitale e formazione degli utenti;
- monitoraggio della Misura 1.7.2 PNRR.

(e) Categorie di dati personali trattati
Nell’ambito delle finalità dei trattamenti evidenziati al precedente paragrafo (d), saranno trattati
dati personali di tipo “comune” tra i quali: nome e cognome, codice fiscale, residenza, indirizzo e-
mail,  numero di  telefono,  stato occupazionale,  titolo di  studio,  fascia di  età,  genere,  eventuale
documento di identità.

(f) Categorie di destinatari dei dati personali
Per le finalità di cui alla precedente sezione (d), i dati da Lei forniti potranno essere resi accessibili:

1. a  dipendenti  e  collaboratori  del  Titolare  nella  loro  qualità  di  soggetti  autorizzati  al
trattamento e debitamente istruiti;

2. a Regione Toscana - Giunta regionale;
3. al Dipartimento per la Trasformazione Digitale per le attività di monitoraggio;
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4. alle Istituzioni europee per le attività di controllo;
5. a  società,  professionisti  e  consulenti  che  eseguono attività  per  conto  o  a  supporto  del

Titolare, debitamente nominate quali sub-responsabili del Trattamento.

(g) Conservazione e trasferimento di dati personali all’estero
I dati non saranno trasferiti al di fuori del territorio dei Paesi situati nell'Unione Europea. 

(h) Periodo di conservazione dei dati personali
I dati personali raccolti dal Titolare saranno raccolti e trattati esclusivamente ai fini della gestione
delle iniziative legate all’implementazione della Misura 1.7.2. PNRR e saranno conservati per 10
anni dal termine della conclusione della misura.

(i) Diritti esercitabili
In conformità a quanto previsto nel Capo III, Sezione I, GDPR, Lei può esercitare i diritti in elenco,
mediante  invio  di  una  richiesta  all’  indirizzo  del  Responsabile  della  protezione  dei  dati  sopra
indicato, ed in particolare:

● Diritto di accesso  - Ricevere conferma che sia o meno in corso un trattamento di dati
personali che La riguardano e, in tal caso, ricevere informazioni relative, in particolare, a:
finalità  del  trattamento,  categorie  di  dati  personali  trattati,  periodo  di  conservazione,
destinatari cui possono essere comunicati (articolo 15, GDPR); 

● Diritto di rettifica  - Ottenere, senza ingiustificato ritardo, la rettifica dei dati personali
inesatti che La riguardano e l’integrazione di quelli incompleti (articolo 16, GDPR); 

● Diritto di limitazione - Imporre al Titolare la limitazione del trattamento, nelle ipotesi
stabilite dal GDPR (articolo 18, GDPR); 

● Diritto  di  proporre  reclamo  all’Autorità  di  controllo  -  Proporre  reclamo
all’Autorità Garante per la protezione dei dati personali (Informazioni e dettagli di contatto
al sito internet www.garanteprivacy.it). 

(l) Modalità del trattamento
Il trattamento dei Suoi dati personali è realizzato per mezzo delle operazioni indicate all’articolo 4,
n. 2),  GDPR - compiute con o senza l’ausilio di sistemi informatici - e precisamente: raccolta,
registrazione,  organizzazione,  strutturazione,  aggiornamento,  conservazione,  adattamento  o
modifica,  estrazione  ed  analisi,  consultazione,  uso,  comunicazione  mediante  trasmissione,
raffronto, interconnessione, limitazione, cancellazione o distruzione. In ogni caso, sarà garantita la
sicurezza logica e fisica dei dati e, in generale, la riservatezza dei dati personali trattati, mettendo in
atto tutte le necessarie misure tecniche e organizzative adeguate a garantire la loro sicurezza.

(m) Conferimento dei dati 
Il  conferimento  dei  Suoi  dati  è  necessario  in  quanto,  in  mancanza,  non  sarà  possibile fruire
dell’intervento di facilitazione.
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