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ABSTRACT

Casentino Salute, che proponiamo come Buona Pratica, € una guida ai servizi sanitari e socio
sanitari territoriali intesa a favorire, in un'area interna, il miglior accesso alle cure per la
popolazione. In particolare, la scelta di uno strumento cartaceo, vuole favorire I'equita d'accesso
per le persone piu anziane - il Casentino ha una media superiore a quella nazionale - che meno
sanno utilizzare gli strumenti digitali. Il percorso di co-costruzione ha visto coinvolti operatori
della Zona Distretto e Associazioni che fanno capo al Comitato di partecipazione Zonale del
Casentino, ma anche i Comuni e, ad esempio, i Sindacati che attraverso questa Guida caricata sui
loro siti, si sono impegnati a divulgare informazioni utili per il benessere delle loro comunita. La
Guida e stata stampata in 10.000 copie diffuse tra la popolazione. La stampa e stata sostenuta
con il contributo di imprese del territorio. Negli incontri & stato proposto a tutti (in particolare
Enti e Associazioni) la possibilita di inserire i loro servizi nei successivi aggiornamenti. Questo al
fine di consolidare le reti sociali ed il Community building cosi come promosso dal DM77/2022.
Anche il percorso di presentazione della Guida ai servizi promosso nell'alto, medio e basso
Casentino e volto, non solo alla diffusione dell'Opuscolo, ma a favorire I'empowerment della
comunita aumentandone la consapevolezza ed il senso di responsabilita per il bene pubblico.
Questa Guida, fotografando in un unico strumento servizi e contributi di cui i cittadini possono
beneficiare in Casentino, rappresenta per il Comitato uno strumento per monitorare e valutare
I'operato dell'Azienda e della Zona Distretto rispetto agli impegni assunti (accountability).
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Presentazione

Questa breve guida, promossa dal Comitato di partecipazione dei
cittadini (L.r. 75/2017), costituito da associazioni di promozione
sociale e di organizzazioni di volontariato, intende favorire I'accesso
ai servizi del territorio per le persone che vivono in Casentino.

Non ha la pretesa di essere esaustiva di tutto, ma di far conoscere ai
cittadini la rete di servizi che, in piena integrazione con I'Ospedale,
vengono erogati nell’ambito della Zona Distretto.

Si tratta di servizi che, in collaborazione con I'Unione dei Comuni,
il Comune di Bibbiena, con le Scuole, con le Associazioni, con le
Farmacie... favoriscono il nostro benessere in ogni fase della vita.

Importante & ricordare che i primi a salvaguardare la nostra salute
siamo noi, attraverso il rispetto di corretti stili di vita, I'adesione alla
vaccinazione, agli screening, I'aderenza alla terapia prescritta dai
medici. Poi c’é la “Casa primo luogo di cura” come la definisce il Piano
Nazionale di Ripresa e Resilienza; 'Ospedale il riferimento per i livelli
di patologia piu acuti e di maggior complessita.

La pandemia da Covid 19 ha messo in evidenza quanto un territorio
ben organizzato, dove le persone si sentono protette e presein cura,
possa evitare il sovraffollamento e favorire il miglior funzionamento
degli Ospedali a partire dai Pronto Soccorso. Per questo, il Ministero
della Salute, con le successive normative, ha diffuso in tutta Italia un
modello di rete integrata e strutturata gia consolidato in Casentino,
costituito dalle Case di Comunita, dagli Ospedali di Comunita, dalle
Centrali Operative Territoriali che raccordano i professionisti per
favorire la continuitda e lintegrazione tra assistenza sanitaria e
sociosanitaria, ha potenziato I'Assistenza Domiciliare Integrata per
i pazienti che necessitano di cure mediche e infermieristiche a
domicilio, ha introdotto gli infermieri di famiglia e di comunita, figure
professionalicon conoscenze e competenze specialistiche nelle cure
primarie e di sanita pubblica presenti in tuttii Comuni del Casentino.
Funzionatutto? No. Tutto potrebbe funzionare meglio. | professionisti
potrebbero essere di piu e potrebbero essere di piu le risorse
economiche messe a disposizione. Ma questo & quello che abbiamo
e obiettivo comune é&, oltre che incrementarlo, farlo funzionare al
meglio.

Siamo certi che anche questa piccola guida possa rappresentare un
contributo per migliorare, insieme, la nostra sanita.

Peril Comitato di Partecipazione -SandraPanoni
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Casentino Salute

Servizi territoriali per la salute in Casentino

NUMERO VERDE 800 613311
» Segreteria Distretto: 0575 568463 - 0575 568334
» Comitato di Partecipazione 3389506175

SERVIZI DIGITALI
 APP Toscana Salute

www.regione.toscana.it/-/toscana-salute

TUTTIIDATISANITARIEDISERVIZI

www.fascicolosanitario.regione.toscana.it

e Bibbiena - Sede Distretto
Via G. di Vittorio, 22

» Bibbiena - Ospedale
Via F. Turati, 40

e Corezzo
Scuola Materna, Loc. Corezzo - Chiusi della Verna

» Ortignano Raggiolo
Palazzo Comunale, Via Provinciale, 4 - Ortignano Raggiolo
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CONTRIBUTO DI 30 ORE PER L’ASSISTENZA ALLA PERSONA

Il Progetto promosso dalla Regione Toscana prevede lintervento
diretto di un operatore presso I'abitazione per garantire supporto e
fornire informazioni sui percorsi socio-assistenziali offerti.

Si tratta di un sostegno economico pari a 300€ una tantum, per
I'attivazione di un rapporto di 30 ore con un assistente familiare
accreditato, per sostenere la famiglia quando si presenta la prima fase
di fragilita dell’anziano che rientra nelle seguenti condizioni:

- Eta uguale o superiore a 65 anni
- Residenza in Toscana

- Trovarsi in un momento di difficolta, che si manifesta per la prima
volta

- Non avere gia in atto un progetto di assistenza personalizzata (PAP)
Tel: 055 4383000
attivo da LUN a VEN ore 8:00-19:30 e SAB 8:00-15:00

» Croce Rossa Italiana Bibbiena

Tel: 0575 594104 ore 8:00-13:00

Tel: 392 1667799 ore 8:00-18:00 tutti i giorni
mail: bibbiena@cri.it

pec: cl.bibbiena@cert.cri.it

* Misericordie

Tel: 0575 844334 ore 9:30-12:00 e 15:00-17:00
mail: segreteria@misericordiearetine.org

pec: comitatomisericordiearetine@pec.it

Grazie alla Convenzione stipulata dall’Unione dei Comuni
possibile contattare anche la Pubblica Assistenza Casentino

Orari di apertura al pubblico: LUN, MER e VEN ore 08:00-11:00
(escluso i festivi).
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Centralino: 0575 592118

Orari per contattare il centralino

da LUN a VEN ore 08:00-12:00 e 15:00-18:00
SAB e DOM ore 15:00-17:00

| residenti nel Comune di Bibbiena possono avvalersi anche del
servizio “Marco Polo” realizzato attraverso la Misericordia di Bibbiena
e Soci.

Per informazioni e per richiedere il servizio:
Comune di Bibbiena Ufficio Servizi Sociali 0575 530671 - 530662

Attivabile tramite medico di famiglia o per urgenze al:
Tel: 0575 568319 - Cell. 338 3775824

da LUN a DOM ore 7:00-20:00

Front Office: Tel: 0575 568331

da LUN a SAB 7:00-13:00

MAR e GIO 14:30-17:30

Scelta/Cambio Medico di Famiglia oPediatra

* www.uslsudest.toscana.it/cosa-fare-per/scegliere-il-medico-o-il-
pediatra/scelta-medico-di-medicina-generale-o-pediatra-di-libera-
scelta-online

* www.open.toscana.it/servizi

 APP Toscana Salute

www.regione.toscana.it/-/toscana-salute

e Anagrafe Assistiti

Bibbiena - Sede Distretto
Anagrafe - Via G. di Vittorio, 22
LUN e VEN ore 08:00-13:00
MAR e GIO ore 14:00-17:00
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* www.prenota.sanita.toscana.it/tt/home

» Bibbiena - Sede Distretto
Via G. di Vittorio, 22

LUN MER SAB ore 7:30-12:30
MAR GIQV ore 7:30-17:30
VEN 7:30-12:30 14:00-17:30

» Bibbiena - Ospedale
Via F. Turati, 40
da LUN a VEN ore 8:00-12:30

e Farmacie

e Casa della Salute di Rassina
Via Dante Alighieri, 1 - Rassina Castel Focognano

» Casa della Salute Poppi
Via Nazario Sauro, 8 - Ponte a Poppi (Ar)

e Casa della salute Pratovecchio-Stia
Piazza Sandro Pertini, 1 - Pratovecchio Stia

Via G. diVittorio, 22 (Sede Distretto)
LUN e VEN ore 08:00-13:00
MAR e GIO ore 14:30-17:00

Da telefono fisso numero verde 800 575575
da telefono cellulare numero 0575 379122
dal LUN al VEN 9:00-19:00
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* www.iris.rete.toscana.it/public/

» Totem - Bibbiena
Via G. di Vittorio, 22 (sede Distretto)

» Totem - Sede Ospedale
Via F. Turati, 40 - Bibbiena

e Totem - Corezzo
Scuola Elementare Loc. Corezzo — Chiusi della Verna

» Totem - Ortignano Raggiolo
c/o Comune Via Provinciale, 4 — Ortignano Raggiolo

* Pago PA
e Farmacie
e Case della Salute

» Bibbiena - Ospedale
Via F. Turati, 40
da LUN a VEN ore 8:00-12.30

» Bibbiena - Sede Distretto
Via G. di Vittorio, 22

LUN MER SAB ore 7:30-12:30
MAR GIQV ore 7:30-17:30
VEN 7:30-12:30 14:00-17:30

Possibile anche tramite delega accompagnata da copia documento
di identita

» Bibbiena - Sede Distretto

Via G. di Vittorio, 22

LUN MER SAB ore 7:30-12:30

MAR GIQV ore 7:30-17:30

VEN 7:30-12:30 14:00-17:30
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per Mail: richiedere allo sportello Cup la password temporanea.
Accedere al portale: refertomail.uslsudest.toscana.it
per validare I'indirizzo email e il n. di cellulare. Da questo momento

i referti saranno inviati per e-mail, una con il referto e una con la
password nel rispetto del Regolamento Privacy

App Toscana Salute

Case della Salute

Totem

Fascicolo Sanitario

Per la segnalazione e la presa in carico integrata di persone non
autosufficienti e con disabilita

» Bibbiena - Sede Distretto

Via G. di Vittorio, 22

MAR e GIO ore 9:30-11:30

e-mail: ombretta.sammicheli@uslsudest.toscana.it
francesca.bachini@uslsudest.toscana.it € mauro.meschini@uslsudest.toscana.it

LUN e GIO ore 9:30-11:30
Tel: 0575 568323 — 0575 568324 — 0575 568338

» Bibbiena - Sede Distretto
Via G. di Vittorio, 22
Accoglienza Tel: 0575 568332 - dal LUN al VEN ore 8:00-13:00

email: areaconsultoriale.casentino@uslsudest.toscana.it
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e Bibbiena - Sede Distretto
Via G. di Vittorio, 22
Tel: 0575 568308

» Bibbiena - Sede Distretto

Via G. di Vittorio, 22

Front Office - Prenotazioni 0575 568337

da LUN a VEN ore 8:00-20:00 e SAB ore 8:00-14:00

Accesso al servizio: diretto o su richiesta del medico specialista o
del medico di medicina generale

Per la prenotazione Prima Visita presentarsi al servizio
da LUN a SAB ore 8:00-13.30

* Bibbiena
Via Rignano, 11
Tel: 0575 568220

Orari di apertura per I'erogazione di farmaci, terapie e prestazioni
infermieristiche:

daLUN aVEN ore 7:45-10:00 e 11:30-13.15
SAB 7:45-12:30

e Bibbiena
Via G. di Vittorio, 22, Sede Distretto

Gli utenti maggiorenni possono prenotare la vaccinazione senza
bisogno di ricetta medica direttamente al Cup o chiamando il numero
verde 800 575800 da rete fissa o lo 0575 379100 da rete mobile.
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Le vaccinazioni per viaggiatori internazionali di tutte le eta sono
prenotabili tramite CUP telefonico al numero verde 800 575800 darete
fissa o al 0575 379100 da rete mobile attivo dal LUN al SAB ore 8:00-
18:00.

I giovani minorenni possono richiedere o spostare un appuntamento
direttamente al Cup o chiamando lo 0575 5668321 il MER e VEN ore
9:00-11:00.

Con richiesta del Medico

» Bibbiena - Sede Distretto

Via G. di Vittorio, 22

Tel: 0575 568371

da LUN a VEN 8:30-12:30 - MAR e GIO 15:00-17:00

Tel: 0575 254981

Mail silvia.barbieri@uslsudest.toscana.it

Visite presso il Distretto di Bibbiena - Ambulatorio Vaccinazioni
Via G. di Vittorio, 22

Tel: 0575 568321

* Arezzo

Via Curtatone, 56

LUN, MER e VEN 9:00-12:30
MAR 14:30-16:30

Tel: 0575 254981
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» Bibbiena - Sede Distretto

Via G. di Vittorio, 22

Per idoneita, visite Tel: 0575 568309

LUN ore 14:00-17:00 e da MAR a VEN ore 11:00-14:00

info: www.uslsudest.toscana.it/quida-ai-servizi/medicina-dello-sport

e Bibbiena - Sezione Trasfusionale
Tel: Laboratorio 0575 568292 - Infermieri 0575 568283

Per info: inviare una mail a infoscreening.ar@uslsudest.toscana.it con
cognome/nome/data di nascita e numero di telefono per essere
ricontattati.

Tel: 0575 254800

da LUN a VEN 8:00-12.30

Parlane con il tuo medico di famiglia che ti fara valutare dall’equipe
della Riabilitazione.

Dove puoi farla:

e Bibbiena
AUSER - Palestra Scuola Elementare - Loc. Soci - Tel: 339 1897964

Palestra Wellness Lab - Via Rignano, 3/b - Loc. Palazzetto - Tel: 379
1672284

e Castel San Niccolo
AUSER - Palestra Comunale - Tel: 339 1897964

* Montemignaio
AUSER - Centro Culturale D. Calandra - Tel: 346 2362815
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» Ortignano Raggiolo
Studio Fisioterapico Dott.ssa FT Claudia Mucci
Via Provinciale, 13 - San Piero in Frassino - Tel: 3496956297

* Poppi
AUSER
Centro Sociale - Loc. Poppi

o Stia
Centro CIAF - Loc. Stia - Tel: 339 1897964

ANNALISA MICHELI

Visita e vaccina c/o la Casa della Salute di Poppi, in Via N. Sauro, 8
LUN 15:30-18:00

MAR, MER e VEN 10:00-13:00

GIO 15:00-18:00

Per appuntamenti dalle ore 8 alle ore 10 Tel. 375 7814768

Per consigli/richieste

LUN e GIO ore 10:00-12:00

MAR, MER e VEN ore 13:00-15:00

CRISTINA NOVARINI

Via Europa presso Centro Civico - Corsalone - Chiusi della Verna
LUN e MER 15:00-18:00

Tel: 3791838327

Per appuntamenti:

LUN e GIO 8:00-12:00

MAR e VEN 8:00-10:00 e 15:00-17:00

MER 8:00-10:00 e 13:00-15:00

Via G. Bocci, 37 - Soci - Bibbiena

MAR 10:00-13:00 e GIO 15:00-19:00
Per appuntamenti Tel: 379 1838327
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Via Provinciale, 4 - Ortignano
VEN 10:00-13:00
Per appuntamenti Tel: 379 1838327

Notturno ore 20:00-08:00 tutti i giorni

Diurno ore 08:00-20:00 SAB, DOM e FESTIVI

Diurno ore 10:00-20:00 PREFESTIVI INFRA SETTIMANALI
Tel: 0575 303730 Sostituito dal 21 ottobre con 116117

Accesso diretto ambulatori 10:00-12:00 e 20:00-22:00
c/o Ospedale di Bibbiena Viale Filippo Turati

MARTINA FINI

visita a Bibbiena in Piazza Generale Sacconi, 19
LUN 16:00-19:00

MAR 15:30-19:00

MER e VEN 10:00-12:30

Tel: 370 1561733

NICOLO FRESCHI

visita a Bibbiena in Piazza Generale Sacconi, 19
LUN e MER 15:00-19:15

MAR e GIO 10:00-13:00

VEN 10:00-13:00; 17:00-19:00

Tel: 370 1577993

STEFANO GAMBINERI

visita a Bibbiena in Piazza Generale Sacconi, 19
LUN 15:30-19:00

MAR, MER e VEN 10:00-13:30

GIO 16:00-20:00
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a Partina, Via Nazionale
GIO 11:00-12:30
Tel: 348 2446181

CLAUDIA TULLIANI

visita a Bibbiena in Piazza Generale Sacconi, 19
LUN e MAR 9:30-12:30

MER 9:30-12:30 e 16-19:30

GIO 10:30-13:30

VEN 15:00-17:00

a Chiusi della Verna
MER 16:00-19:30
Tel: 3791818203

MASSIMO CRESCINI

visita a Bibbiena in Viale Michelangelo, 84
LUN e MAR 17:00-19:00

VEN 10:00-12:00

a Rassina in Via Dante Alighieri, 1 — c/o Casa della salute
LUN, MAR e GIO 8:00-11:30

MER e VEN 15:30-18:30

Per Appuntamenti: Tel: 0575 591592

JOSEPHINE ASIIMWE LEONE

visita a Bibbiena in Viale Michelangelo, 84
LUN 9:00-12:00 e 16:00-19:00

MER e VEN 9:00-12:00

aCorsalone in Via Traversa, 2

MAR 9:00-11:00

GI109:00-12:00

Per Appuntamenti: Tel: 350 1969395
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a Rassina in Via Dante Alighieri, 1 — c/o Casa della salute
MAR 11:30-12:30

VEN 16:00-19:00

Per Appuntamenti: Tel: 350 1969395 - 0575 591592

mail casadellasalute.rassina@gmail.com

MASSIMO BORRI

visita a Rassina - Castel Focognano in Via Dante Alighieri, 1 — c/o
Casa della salute

LUN, MER e VEN 8:30-12:30
MAR e GIO 16:00-19:00

a Carda
LUN 15:00

a Salutio
VEN 16:00-18:00
Tel: 0575 591592

MARIA CHIARA GANDOLFO

visita a Rassina - Castel Focognano in Via Dante Alighieri, 1 - c/o
Casa della Salute

LUN 15:30-19:00
MAR e GIO 8:30-12:30
MER 16:00-19:00
VEN 8:00-11:00

Per Appuntamenti, Tel: 0575 591592

GIACOMO MARZI

visita a Rassina - Castel Focognano in Via Dante Alighieri, 1 - c/o
Casa della Salute

LUN 16:00-18:30
MER 16:00-19:00
GIO 17:00-19:00

pagina 19



a Chiusi dela Verna in Viale Michelangelo, 41
VEN 13:00-15:00

a Corezzo in Loc. Corezzo, 71
MAR 10:00-12:00 (ogni 15 giorni)

a Chitignano in Piazza Arrigucci, 1
VEN 15:30-18:30

a Talla in Via Valdarno, 5
MAR 8:45-10:45 (ogni 15 giorni)
GIO 14:00-16:00

a Faltona Piazza della Chiusa, 4
MAR 11:00-12:00 (ogni 15 giorni)
Tel: 347 3656726

GABRIELE GORI

visita c/o la Casa della Comunita di Stia in Piazza Pertini, 1
LUN GIO VEN 10:00-13:00

MAR 10:30-12:30 e 16:00-19:00

MER 16:30-19:30

Per Appuntamenti, Tel: 0575 568384

RITA SEGANTINI

visita c/o la Casa della Comunita di Stia in Piazza Pertini, 1
LUN e MER 10:00-13:00

MAR 19:00-20:00

GIO 10:00-13:00 e 16:00-19:00

a Castel San Niccolo in Piazza Piave, 1
VEN 10:00-13:00
Tel: 370 1561784 Per appuntamenti Tel: 0575 568384
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TOMMASO CALCINAI

visita a Stia c/o la Casa della Comunita in Piazza Pertini, 1 - Stia
MAR 10:00-12:30

MER 16:00-19:30

Per Appuntamenti, TEL. 0575 568384

a Pratovecchio in via Landino 8
LUN 16:00 — 19:30

GIOV 09:30 — 12:30

VEN 10:00 — 12:30

Per Appuntamenti 0575 568384
Tel. 334 8453001

MARIA BIANCA TODARO

visita c/o la Casa della Comunita di Stia in Piazza Pertini, 1
MER 10:30-12:30

GIO 16:00-17:00

VEN 10:30-12:30 e 16:00-19:00

Per Appuntamenti, Tel: 0575 568384

a Pratovecchio, in Via Garibaldi 37/A - Pratovecchio Stia
LUN e GIO 17:00-19:30

MAR 10:30-12:30

Per appuntamenti, Tel: 0575 504265

a Lonnano - Localita Ospitale - Pratovecchio Stia
MAR 16:00-17:00
Tel: 333 8760102

MARCELLO GRIFAGNI

visitaa Ponte aPoppic/ola Casadella Comunita ViaN. Sauro, 8
LUN 8:30-12:30

MAR8:30-11:30

GIO 15:00-19:00

VEN 8:30-10:00
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a Castel San Niccolo in Piazza Matteotti, 19
LUN 15:30-18:30

MER 8:30-10:30

VEN 17:00-19:00

Tel: 353 4435723 - 0575 550534 - 570277

a Montemignaio c/o ambulatorio Comunale
VEN 15:00-15:30
Tel: 0575 550534 - 570277

a Ortignano Raggiolo, Via Provinciale, 2

MAR 17:00-19:00

GIO 8:30-9:30

Per appuntamenti, Tel: 0575 568910 - Casa della salute Poppi

PATRIZIA CARDINI

visita a Ponte a Poppi c/o la Casa della Comunita Via N. Sauro, 8
LUN VEN 9:00-12:30

MAR 9:00-12:30; 16:30-18:30

MER 15:00-19:00

a Poppi in Piazza Gramsci, 14
GIO 9:00-12:00

a Moggiona
MAR 15:00-16:00 - 1° e 3° MAR del mese

a Ortignano Raggiolo in Via Provinciale, 2

GIO 16:30-18:30

Tel: 338 8982890

Per appuntamenti, Tel: 0575 568910 (Casa della salute Poppi)
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CARLOTTA CHISCI

visita a Ponte a Poppi c/o Casa della Comunita Via N. Sauro, 8
LUN 15:00-18:00

MAR 9:30-13:30

MER 14:30-17:30

VEN 14:00-18:00

a Montemignaio c/o Ambulatorio Comunale
GIO 14:00-15:30

a Cetica La Chiesa, 138 - Castel San Niccold
GIO 16:00 — 17:30

Per appuntamenti 0575 568910

Tel. 345 0890659

FRANCESCA MARRI

visita a Ponte a Poppi c/o la Casa della Comunita Via N. Sauro, 8
MER 15:00-19:00

a Soci, un Via del Lanificio 13

LUN 16:00-19:00

MAR 10:00-13:00

GIO 10:00-13:00

VEN 10:00-13 :00

Per appuntamenti, Tel: 0575 495899

ANDREA MATINI

visita a Ponte a Poppi c/o la Casa della Comunita di Via N. Sauro, 8
LUN 15:00 - 19:00

MAR GIO 15:00 — 18:00

MER 8:30 —12:30

VEN 9:00 — 12:00

Per appuntamenti, Tel 0575 568910 - Casa della salute Poppi
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ELISABETTA TORELLI

visita a Ponte a Poppi c/o la Casa della Comunita Via N. Sauro, 8
LUN 9:00-13:00

a Bibbiena in Viale Michelangelo, 84
GIO 16:00-19:00

a Soci in Via del Lanificio, 13 Soci
MAR e VEN 9:00-13:00

MER 16:00-19:00

Per appuntamenti, Tel: 0575 495899

FRANCESCA VIGNOLI

visita a Ponte a Poppi c/o la Casa della Comunita di Via N. Sauro, 8
MAR 8:30-12:30 e VEN 15:00-17:00

a Castel San Niccolo in Piazza Piave, 1

LUN 9:30-12:30

MER 15:00-18:00

GIO 9:30-12:30

Tel: 353 4435723 — Per appuntamenti, Tel: 0575 568910

LUCIA GRAZIOTTI

visita a Ponte a Poppi c/o la Casa della Comunita Via N. Sauro, 8
MAR 14:30-16:30

MER 18:00-19:00

GIO 8:30-12:30

Per appuntamenti, Tel: 0575 568910 Casa della salute Poppi

a Badia Prataglia, in Piazza degli Artisti
LUN 14:00-16:00

VEN 9:00-12:00

Per appuntamenti 0575 568910
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Prescritte dal Medico e Prenotabili come da indicazioni a pagina 10

» Accessi Vascolari * Neuropsichiatria infantile
» Cardiologia * Ooculistica

» Chirurgia Generale » Odontoiatria

» Dermatologia * Oncologia

» Diabetologia * Ortopedia

« ECD vascolari » Ostetricia

»  Emodialisi » Otorino

* Endoscopia * Pediatria

* Fisiatria * Pneumologia

» Fisioterapia * Prelievi pediatrici

» Ginecologia » Psichiatria

» Lesioni Difficili » Psicologia infantile
* Logopedia * Psicologia adulti

* Medicina dello Sport » Radiologia

* Mediciana Generale * Riabilitazione

* Nefrologia * Simultaneos Care

* Nefrourologia pediatrica
* Neurologia

Urologia

Altri Servizi nel Territorio

Punto Insieme - Punto diaccesso per le persone anziane non
autosufficienti o con disabilita

Sede del Comune - Via Berni, 25
Tel: 0575 530656
e-mail: tiziana.salamone@comunedibibbiena.ar.it

MAR 9:00-13:00
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Centro Civico

Via del Lanificio, 15 - Soci

Tel: 0575 1696080

e-mail: tiziana.salamone@comunedibibbiena.ar.it

GlO 9:00-13:00

PRENOTAZIONI

Farmacia Casentinese

Piazza Garibaldi, 4 - Soci
daLUNaVEN9:00-13:00 e 16:00-20:00
Tel: 0575 560001

Farmacia Alfani Ceccarelli

Via L. Gori, 7

Orario continuato dalle ore 9:00-19:30
Tel: 0575 593087

Farmacia del Corto Bibbiena Stazione
Piazza Generale Sacconi, 1/5/9

da LUN a VEN 9:00-12:00 e 16:00-18:00
Tel: 0575 593258

Punto Insieme

Piazza Mazzini, 3, Rassina

Tel: 0575 5154308

e-mail: giuliabartolini@casentino.toscana.it

MER 9:30-11:30

PRENOTAZIONI

Casa della Salute
Via Dante Alighieri, 1, Rassina
MER e VEN 9:00 — 12:00
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Farmacia Franceschini snc

Via Cavour, 8 - Rassina

da LUN a VEN 10:00-12:30 e 17:00-19:30
Tel: 0575 592032

PRELIEVI

Casa di Riposo

Piazza V. Veneto 35 - Strada in Casentino - Castel San Niccolo
GIO ogni 15gg 7:30-9:00

su prenotazione: 0575 572703

Punto Insieme

Piazza Piave, 38 (Biblioteca Comunale)
GIO 9:30-11:30

Tel: 0575 571023

e-mail: costanzabenvenuti@casentino.toscana.it

PRENOTAZIONI

Farmacia Simone

Via Roma, 16 - Strada in Casentino
In Orario apertura Farmacia

Tel: 0575 572980

www.prenota.sanita.toscana.it/#/home

PRELIEVI

Casa Albergo

Piazza V. Veneto 35 — Strada in Casentino

Su prenotazione il GIO ogni 15 gg 07:30-9:00
Per appuntamenti Cup o Famacie
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Punto Insieme

Sede del Comune - Piazza Arrigucci, 1
Tel: 0575 596713

e-mail: giuliabartolini@casentino.toscana.it

MAR 9:00-11:00

PRENOTAZIONE

Farmacia Rondoni

Piazza Arrigucci 1C - Chitignano
Tel: 0575 343291

www.prenota.sanita.toscana.it/#/home

PRELIEVI

Piazza Arrigucci, 1 - Chitignano

Ogni 15 giorni il GIO 07:30-9:00

su prenotazione al numero 347 3656726

Punto Insieme

Sede Centro Civico - Via Europa, 48 — Loc. Corsalone
Tel: 0575 511362

e-mail: giuliabartolini@casentino.toscana.it

MAR 11:30-13:30 (1° e 3° settimana)

Centro socio-sanitario periferico

Poliambulatorio medico - Via Michelangelo

Tel: 0575 599624

e-mail: giuliabartolini@casentino.toscana.it

MAR 11:30-13:30 (2° e 4° settimana)

PRENOTAZIONI

Farmacia Comunale di Chiusi della Verna Dr. Montaini
Via Roma, 38
Tel: 0575 532199
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Farmacia Giotti

Via Nazionale, 24 - Loc. Corsalone

da LUN a VEN 9:00-12:00 e 16:00-18:00
SAB solo la mattina

Tel: 0575 531424

PRELIEVI

ex Auditorium

Viale Michelangelo — Chiusi della Verna

su prenotazione ogni 15 giorni il MER 7:30-9:00
Appuntamento presso Cup o Farmacie

Punto Insieme

Sede Comune - Via Pieve, 45

Tel: 0575 542013

e-mail: costanzabenvenuti@casentino.toscana.it

MAR 9:30-11:30

PRELIEVI

Montemignaio

Via Molino, 6

Su prenotazione ogni 15 giorniil MAR 7:00-9:00
Appuntamenti presso Cup o farmacie

PRENOTAZIONI

Farmacia
Via Pieve, 41
Tel: 0575 542245
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Punto Insieme

Via Provinciale, 4 (Sede Comune)

Tel: 0575 539214

e-mail: costanzabenvenuti@casentino.toscana.it

MER 9:30-11:30

PRENOTAZIONI
Farmacia

Piazza San Pietro, 3
LUN 07:30-19:30
Tel: 0575539206

PRELIEVI

Via Provinciale, 4

Su prenotazione ogni 15 giorniil VEN 7:30-9:00
Appuntamenti Cup o farmacie

Punto Insieme

Sede Unione dei Comuni Montani del Casentino, Piazza Folli, 2
Tel: 0575 507210

e-mail:_veronicameini@casentino.toscana.it

MER e VEN: 9:30-11:30

PRENOTAZIONI

Casa della Salute

Via Nazario Sauro, 8 - Ponte a Poppi
da LUN a VEN 16:00-18:00

Tel: 0575 568910

Farmacia Berioli
Piazza Amerighi, 2 - Poppi
Orario di apertura farmacia
Tel: 0575 529550

pagina 30



Farmacia Veltroni Dani

Via Roma, 206/B - Ponte a Poppi

da LUN a SAB 9:30-12:30 e 16:30-19:30
Tel: 0575 550410

Farmacia Mazzeo

Via Nazionale, 24 - Badia Prataglia
Orario di apertura farmacia tranne il SAB
Tel: 0575 559001

PAGAMENTO TICKET

Casa della Salute
Via Nazario Sauro, 8 - Ponte a Poppi
da LUN a VEN 16:00-18:00

PRELIEVI

Casa della Salute

Via Nazario Sauro - Poppi

su prenotazione 0575 568910
MAR e GIO 7:30-9:50

Piazza degli Artisti, 1 - Badia Prataglia
Prenotazione tramite CUP
il LUN ogni 15gg 7:30-9:00

PUNTO INSIEME

Sede Comune

Piazza Maccioni, 1 - Pratovecchio
Tel: 0575 504831

e-mail: alessialumachi@casentino.toscana.it

MER 9:30-11:30
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Sede Comune

Via V. Veneto, 35 - Stia

Tel: 0575 503852

e-mail: alessialumachi@casentino.toscana.it

LUN e GIO 9:30-11:30

PRELIEVI

Casa della salute

Piazza Pertini, 1

Orario su prenotazione

Tel: 0575 568384

LUN, MER e VEN 7:45-9:50

Punto Insieme

Sede Comune - Piazza IV Novembre, 7 - Talla
Tel: 0575 597512

e-mail: giuliabartolini@casentino.toscana.it

LUN 9:30-11:30

PRENOTAZIONI

Farmacia Bonucci

Piazza Landi, 15/16 - Talla

LUN, MAR, MER, VEN e SAB ore 10:00-13:00
da LUN a SAB ore 16:30-18:30

Tel: 0575 597665

PRELIEVI

Via Valdarno, 5 - Talla
Su prenotazione ogni 15 giorniil MAR 7:30-9-30
Appuntamenti Cup o farmacie
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Assistenza Domiciliare Integrata

L’Assistenza domiciliare integrata (ADI) & un servizio erogato agli
assistiti con diversilivelli di intensita e complessita in relazione ai bisogni
assistenziali. Comprende prestazioni mediche, infermieristiche,
riabilitative e socio assistenziali erogate direttamente a casa del
paziente e rivolte alle persone non autosufficienti e/o in condizioni di
fragilita, con patologie in atto o esiti delle stesse al fine di stabilizzare
il quadro clinico, limitare il declino funzionale e migliorare la qualita
della vita quotidiana.

Gli interventi vengono definiti all'interno di un progetto individuale
gestito in equipe da varie figure professionali afferenti a diverse
discipline. Per segnalare il bisogno di assistenza domiciliare & possibile
rivolgersi ai Punti Insieme dislocati sul territorio (vd. pag. 26-32).

La segnalazione del bisogno di sostegno, assistenza, cura e
riabilitazione avviene presso i Puntiinsieme presentiin ogni Comune
del Casentino e presso il Centro Socio Sanitario di Bibbiena, gestiti
nell’ambito della Convenzione Socio Sanitaria con I'Unione dei
Comuni Montani del Casentino e con il Comune di Bibbiena. La
segnalazione e valutata sia da un punto di vista sociale che sanitario
da parte dell’Unita di valutazione multidimensionale distrettuale (UVM)
che predispone e condivide con il cittadino il progetto personalizzato
in cui sono indicatigli interventi piu appropriati alle condizioni di
bisogno rilevate.

La risposta socio sanitaria puo consistere in un contributo,
nell’assistenza a domicilio, nellinserimento in centri diurni riabilitativi. . .
o, in casi di grave non autosufficienza o quando la persona non puo
essere assistita a domicilio, nell’inserimento in Residenza.

CONTRIBUTI GRAVISSIME DISABILITA

L’intervento prevede I'erogazione di un contributo economico mensile
che va da 900 a 1.200€ mensili per gli adulti, al fine di consentire alla
persona con disabilita gravissima di poter assumere con regolare
contratto di lavoro secondo la vigente normativa nazionale un
assistente personale, o acquistare presso soggetti accreditati aisensi
della L.r. 82/2009 prestazioni e servizi alla persona.

Per i minori con disabilita gravissima per i quali uno dei genitori si
assume I'onere dell’assistenza al posto di un assistente personale &
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possibile prevedere un assegno di cura, che pud andare da un minimo
di 800 a un massimo di 1.100€ mensili. Per accedere al contributo €&
possibile rivolgersi ai Punti Insieme o telefonare al numero 0575
568463.

CONTRIBUTI PER SOGGETTI AFFETTI DA SLA

Le persone in situazione di non autosufficienza ed affette da malattie
dei motoneuroni, in particolare da Sla, che si trovano nella fase
avanzata della malattia e sono assistite a casa potranno beneficiare di
un assegno mensile fino a un valore massimo di 1.500€. L’'assegno &
destinato a sostenere le funzioni di un caregiver, che sia un familiare
0 un’altra persona, in entrambi i casi in regola con la normativa in
materia di rapporti di lavoro, scelto dall’assistito o dalla famiglia, che
svolgera attivita di aiuto e supporto alla persona, con particolare
riferimento ai casi di perdita della capacita di generare reddito da parte
del nucleo familiare stesso. Per accedere al contributo € possibile
rivolgersi ai Punti Insieme o telefonare al numero 0575 568463.

CONTRIBUTO PROGETTO ADATTAMENTO DOMESTICO(ADA)

Contributo economico per il sostegno alla realizzazione degli interventi
di adattamento domestico per migliorare I'accessibilita delle persone
disabili nelle loro abitazioni. E’ compito della Zona Distretto e in
particolare delle UVMD, attivare il servizio chiedendo direttamente al
Centro Regionale Accessibilita la messa a disposizione dell’esperto.
Per accedere al contributo € possibile rivolgersi ai Punti Insieme o
telefonare al numero 0575 568463.

CONTRIBUTO AL CAREGIVER

Sidefinisce caregiverfamiliarelapersonacheassiste e siprende cura
del coniuge, del convivente, di un familiare o di un affine entro |l
secondo grado e di un familiare entro il terzo grado che, a causa di
malattia, infermita o disabilita, anche croniche o degenerative, non
sia autosufficiente e in grado di prendersi cura di sé, sia
riconosciuto invalido in quanto bisognoso di assistenza globale e
continuadilungadurataaisensidell’articoloinbase allaL. 104/1992,
o sia titolare di indennita di accompagnamento ai sensi della legge
11 febbraio 1980, n. 18. Obiettivo primario di questo contributo &
dare sostegno e sollievo al ruolo di cura e assistenza del caregiver
familiare, migliorando la qualita di vita e promuovendo un percorso
di presa in carico globale, centrato sulla persona e sui familiari. La
misura prevede I'erogazione di assegni mensili di 400€.
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In presenza di altri contributi la somma di 400€ pu0 essere ridotta
fino alla concorrenza massima di tutti i contributi pari a 1.200€
mensili se minore tale tetto & ridotto a 1.000€ mensili. Per accedere
al contributo & possibile rivolgersi ai Punti Insieme o telefonare al
numero 0575 568463.

CONTRIBUTO MODIFICA STRUMENTI DI GUIDA

In base alla L. 104/1992 i titolari di patenti di guida di categoria A, B o
C speciali con incapacita motorie permanenti, possono richiedere un
contributo alla spesa per la modifica e I'adattamento tecnico degli
strumenti di guida del veicolo, nella misura del 20% dell'importo
fatturato (iva compresa).

Per ottenere il contributo e necessario compilare un modulo di
richiesta e inviarla, con la documentazione sotto indicata, ai referenti
degli uffici competenti della zona distretto di residenza.

Documenti da allegare:

- Copia della patente di guida

- Copia del libretto di circolazione del veicolo

- Originale della fattura dei lavori di modifica degli strumenti di guida
- Copiadelverbale diaccertamento del diritto di usufruire dei benefici
previsti dalla Legge 104/92

- Copia del certificato medico legale attestante gli adattamenti al
veicolo prescritti. Rilasciato dalla Commissione medico legale
(Commissione patenti) con i codici di modifica al veicolo.

Per informazioni Tel. 0575 568330

CONTRIBUTO A FAVORE DI NEFROPATICI (DIALISI A DOMICILIO)

La dialisi domiciliare & un trattamento sostitutivo della funzione renale
che puo essere effettuato con metodica extracorporea (emodiliasi
extracorporea) o con metodica peritoneale (dialisi peritoneale)
effettuata al domicilio, nelle modalita di seguito evidenziate:

- A domicilio del paziente, gestita dallo stesso paziente, senzal a
presenza di personale sanitario, avvalendosi, se necessario,
dell’apporto collaborativo e subordinato di un assistente familiare o
terzo;

- In Centri di Assistenza Domiciliare (CAD) i locali adibiti a CAD sono
messi a disposizione dall’Azienda USL e devono avere i requisiti
strutturali e tecnologici previsti dalla normativa vigente. L’Azienda USL
fornisce in dotazione le attrezzature necessarie per eseguire la
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prestazione al domicilio avendo cura che le stesse attrezzature, quando
opportuno, siano uguali a quelle utilizzate durante 'addestramento del
paziente. Il contributo, ai sensi della Dgrt 930/2001, & pari a L.
120.000 (61,97€) mensili per i soggetti che eseguono la peritoneale,
mentre per i soggetti che eseguono la emodialisi € pari a L. 60.000
(30,99€) mensili. Per 'impianto elettrico, idraulico, telefonico e per le
relative opere murarie necessarie per il trattamento dialitico, ove non
realizzate direttamente dall’Azienda, c’@ un rimborso per eventuali
spese da concordare con I’Azienda stessa.

Per informazioni Tel. 0575 568334

RIMBORSO SPESE PER TRAPIANTI FUORI REGIONE (SANITARIO)

La Regione Toscana ha stabilito i requisiti necessari per accedere al
rimborso di spese di viaggio, vitto e alloggio fuori regione, al fine  di
effettuare esami, interventi di trapianto, complicanze e controlli
successivi, nonché i limiti e le modalita a cui le Aziende Sanitarie
devono attenersi per riconoscere la corresponsione dei rimborsi
connessi alle procedure di trapianto.

Il rimborso € esteso anche alle spese sostenute da un eventuale
accompagnatore, pertuttaladuratadelsoggiorno, qualorailsoggetto
sia minorenne o non sia autosufficiente, o quando la presenza
dell’accompagnatore sia richiesta sulla base di specifici protocolli
del centro trapianto extraregionale. Altrimenti il rimborso per
I'accompagnatore sara riconosciuto solo per il giorno dell'intervento
di trapianto e i due giorni successivi in caso di complicanze.

Il Centro trapianti extraregionale deve rilasciare documentazione
attestante le prestazioni eseguite, insieme alla relazione clinica e del
piano di cura. Il paziente deve compilare la domanda di rimborso delle
spese di viaggio, vitto e alloggio utilizzando specifico modulo,
reperibile nel Sito aziendale nella sezione “Cosa fare per”, alla voce
“Contributo spese trapianto fuori regione”. La pagina fornisce
informazioni riguardo alla documentazione da allegare alla richiesta.

La domanda deve essere presentata entro sei mesi dall’erogazione
delle prestazioni, pena la decadenza del diritto al rimborso.

Per informazioni Tel. 0575 568334

CONTRIBUTO ASSISTENTE FAMILIARE (contributo badante) OVER 65

Si tratta di un intervento economico a sostegno della domiciliarita,
finalizzatoobbligatoriamente all’'instaurazionediunrapportodilavoro
conun assistente familiare, ovvero all’acquisto diun servizio analogo
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di assistenza familiare da organizzazioni e imprese di co-housing. Per
'accesso al contributo dovra essere presentato un contratto per
assistenza a persone non autosufficienti di minimo 25 ore settimanali,
contratto CS e sulla base dellISEE e dell'Isogravita risultante dal PAP,
sara definito I'importo spettante previsto dal Regolamento vigente.

Trimestralmente dovranno essere presentati i giustificativi
comprovanti le spese sostenute per il pagamento dei contributi. Si
accede al contributo rivolgendosi ai Punti Insieme, richiedendo la
presa in carico e la valutazione da parte dei servizi sociosanitari
territoriali. Per accedere al contributo & possibile rivolgersi ai Punti
Insieme o telefonare al numero 0575 5071

VITA INDIPENDENTE

| progetti di Vita Indipendente consentono alle persone adulte con
disabilita grave permanente (L.r. 104/92 art. 3 comma 3) di vivere
una “Vita Indipendente” in casa propria, senzaricorrere alle strutture
protette e poter avere condizioni di vita piu autonoma; assicurano
supporto a percorsiformativi, lavorativi, sostegno al ruolo genitoriale,
allo svolgimento di attivita sportive, al mantenimento dell’autonomia
motoria.

Il progetto, individualizzato e personalizzato, viene elaborato insieme
alla persona disabile in UVMD. Il contributo (finanziato da fondi
Ministeriali), a cadenza mensile, va da un minimo di 800€ a un
massimo di 2000 €. Per accedere al contributo & possibile rivolgersi ai
Punti Insieme o telefonare al numero 0575 568463.

VITA INDIPENDENTE IN-AUT

Il contributo economico “Indipendenza e Autonomia - InAut” ha
I'obiettivo di sostenere I'attivazione di progetti integrati, personalizzati
e finalizzati alle necessita individuali, che consentano alla persona con
disabilita (L. 104/92 art. 3 comma 1) di condurre una vita incondizioni
di autonomia al pari degli altri cittadini, attraverso misure di sostegno
che favoriscano la crescita della persona e la piena inclusione sociale,
prioritariamente attraverso percorsi di studio, formazione e lavoro.
L’intervento € volto a favorire I'autodeterminazione, attraverso la
redazione del proprio progetto di vita indipendente insieme alla
persona disabile. Il bando, viene presentato entro il 15 gennaio di ogni
anno e resta aperto per 30 giorni. LUVMD avvia listruttoria  dei
progetti pervenuti, al fine di verificare il possesso dei requisiti di
accesso, redigere e approvare I'apposita graduatoria.
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L’erogazione del finanziamento dei progetti ammissibili avverra sulla
base dell’'ordine di graduatoria e delle risorse disponibili.

Per informazioni Tel. 0575 568463

PRESTAZIONI EXTRA-LEA (DGRT 1481/2023)

Percorso assistenziale per i casi di gravi patologie con particolari
specificita cliniche che legittimano il ricorso a tentativi di cura di
comprovata efficacia anche di natura farmaceutica, non erogata dal
SSN, ma che possono garantire ulteriori livelli di assistenza.

Il paziente pud presentare domanda indirizzandola alla Commissione
Aziendale, allegando il piano terapeutico e la relazione specialistica
del centro dove € in cura. Il contributo verra erogato previa
presentazione di idonea documentazione fiscale probante le spese.

Per informazioni Tel. 0575 568463

PROGETTO AUTISMO

Il Progetto Autismo ha la finalitd di migliorare le abilita sociali e
relazionali, oltre che a rafforzare le autonome capacita di gestione
della vita quotidiana. Il Progetto prevede 3 tipologie di azioni:

- Interventi di assistenza sociosanitaria previsti dalle linee guida sul
trattamento dei disturbi dello spettro autistico dell’Istituto Superiore di
Sanita, anche tramite buoni servizio sociosanitari da utilizzare per
acquistare prestazioni;

- Percorsi di assistenza alla socializzazione dedicati ai minori eall’eta
di transizione fino ai 21 anni, anche tramite buoni servizio;

- Progetti finalizzati a percorsi di socializzazione con attivita in
ambiente esterno (gruppi di cammino, attivita musicale, attivita
sportiva) dedicati agli adulti ad alto funzionamento, anche tramite
buoni servizio. Per informazioni Tel. 0575 568324.

Residenze Sanitarie e Centri Diurni Riabilitativi

ANZIANI NON AUTOSUFFICIENTI

Per informazioni Tel. 0575 568338

R.S.A “Casa di riposo San Romualdo”
P.zza Landino, 22 - Pratovecchio

Tel: 0575 583974

R.S.A “Centro Polifunzionale Cerromondo”
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R.S.A “Ponte a Poppi”
Loc. Cappuccini, 14 - Ponte a Poppi - Poppi
Tel: 0575 554618

R.S.A “Casa Albergo per Anziani”

Via V. Veneto - Strada in Casentino - Castel San Niccolo

Tel: 0575 572703

R.S.A “La Consolata”

Via della Rimembranza, 13 - Serravalle - Bibbiena
Tel: 0575 519186

Tel: 0575 568337 dalle ore 08:00 alle ore 20:00

Residenza Sanitaria “Villaggio della Consolata”
Via della Rimembranza, 13 - Serravalle - Bibbiena

PERSONE AFFETTE DA DISABILITA
Centro Diurno Riabilitativo “La Nave”
Via La Nave - Bibbiena

8:00-20:00

Tel: 0575 568337

Casa Famiglia Partina

Via di San Francesco, 9 - Partina
8:00-20:00

Tel: 0575 568337

Presso i Punti Insieme € possibile ricevere informazioni sui Centri di

Socializzazione.

Per segnalazioni: urp.arezzo@uslsudest.toscana.it
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La conoscenza e come l'energia:

peressere utile deve circolare
Dorothy Leonard



